THE RENTALIST
POLITICA DE PRIVACIDADE

1- INTRODUGAO

A presente Politica tem por finalidade demonstrar nosso compromisso com a
privacidade e protecao dos Dados Pessoais de nossos clientes, além de
estabelecer as regras sobre o Tratamento dos Dados Pessoais, tanto nos
ambientes online, a exemplo do nosso  endereco  eletrénico
(www.therentalist.com.br) quanto em nossa loja fisica.

Como condi¢cao para acesso e uso das funcionalidades em nossos ambientes,
informamos que podemos coletar os seguintes dados, para as seguintes
finalidades:

2 -SOBRE DADOS QUE COLETAMOS

2.1. Os Dados Pessoais poderao ser coletados quando nossos clientes nos
informam ou quando interagem com Nossos ambientes e servigos, o que
inclui:

Nome, CPF, e-mail, data Identificar nossos clientes, cumprir
nascimento, enderecos de obrigacdes legais (emissao de
cobranca e entrega e telefones notas fiscais), garantir a

portabilidade a outro controlador,
caso voceé solicite; prevenir fraudes,
proteger crédito e riscos
associados.

Whatsapp e imagem de perfil Aprimorar sua identificacao e
melhorar sua experiéncia conosco

Dados de Identificacao Digital (IP, | Identificar e autenticar nossos
porta l6gica, versao do dispositivo, | clientes, cumprir com obrigacdes
data, horario e localizacao do legais e prevenir fraudes, proteger
acesso, telas acessadas, id da crédito e riscos associados.

sessao e cookies)

Dados do pagamento (humero do | Cumprir com obrigacdes legais e
cartao de crédito e cédigo de realizar o processamento do
seguranca) pagamento com a operadora.

2.2. Dados necessarios. Muitos de nossos servicos dependem diretamente de
alguns Dados informados acima, principalmente Dados cadastrais. Caso o
cliente decida por nao fornecer alguns desses Dados, podemos ficar
impossibilitados de prestar total ou parcialmente nossos servicos.

2.21. Os dados solicitados no momento do cadastro dentro de Nossos
Ambientes sao necessarios para realizacdo de cadastros, contratos,
pagamentos e para que a encomenda seja entregue com segurancga no local
desejado, dentro do prazo estabelecido.
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2.3. Atualizacdao e Veracidade dos Dados. Nossos clientes sao os Unicos
responsaveis pela precisao, veracidade ou falta dela, em relacao aos Dados
fornecidos ou pela sua desatualizacdao. Solicitamos atenc¢ao, pois € sua a
responsabilidade de garantir a exatidao ou manté-los atualizados.

2.4. Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados é de
nossa propriedade e esta sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso,
acesso e compartilhamento, guando necessarios, serao feitos dentro dos limites
e propositos dos negdcios descritos nesta Politica.

2.5. Tecnologias empregadas. Todas as tecnologias utilizadas respeitarao
sempre a legislacao vigente e os termos desta Politica e nos comprometemos
a nao utilizar nenhum tipo de decisao unicamente automatizada com seus
dados.

COMO COMPARTILHAMOS DADOS E INFORMAGCOES

3.1. Hipdteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados coletados e as
atividades registradas podem ser compartilhados:

(I) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes,
sempre que houver determinacao legal, requerimento, requisicao ou ordem
judicial;

(1) Com prestadores de servicos e parceiros para a execucao das atividades e
finalidades pretendidas; e

(IlI) De forma automatica, em caso de movimentagdes societarias, como fusao,
aquisicao e incorporacao.

3.2. Anonimizacao de Dados. Para as finalidades de pesquisas de inteligéncia de
mercado, divulgacao de dados a imprensa e realizacao de propagandas, os seus
dados serdao compartilhados de forma anonimizada, isto &, de forma que nao
possibilite a sua identificacao.

COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS E COMO VOCE TAMBEM PODERA
PROTEGE-LOS

4.1. Compartilhamento de senhas. Vocé também é responsavel pelo sigilo de
seus Dados Pessoais e deve ter sempre ciéncia de que o compartilhamento de
senhas e dados de acesso viola esta Politica e pode comprometer a seguranca
dos seus dados e dos nossos ambientes.

4.2. Cuidados que vocé dever tomar. E muito importante que Vocé proteja seus
Dados contra acesso nao autorizado ao seu computador, conta ou senha, além
de se certificar de sempre clicar em “sair” ao encerrar sua havegagao em um
computador compartilhado. Também é muito importante que vocé saiba que
NOs nunca enviaremos mensagens eletronicas solicitando confirmacao de
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dados ou com anexos que possam ser executados (extensoes: .exe, .com, entre
outros) ou ainda links para eventuais downloads.

4.3. Seguranca da Informacao. Todas as transacdes de pagamento, com cartao
de crédito ou nao, sao executadas com a tecnologia SSL (secure socket layer),
garantindo que todos os seus dados, tais como: endereco de entrega, dados de
cartao de crédito e histérico de pedidos, nao sejam ilicitamente divulgados.
Além disso, essa tecnologia visa impedir que as informagdes sejam transmitidas
Ou acessadas por terceiros.

4.4, Acesso aos Dados Pessoais, proporcionalidade e relevancia. Internamente,
os dados pessoais coletados sao acessados somente por profissionais
devidamente autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade,
necessidade e relevancia para os objetivos do nosso negdcio, além do
compromisso de confidencialidade e preservacao da sua privacidade nos
termos desta Politica.

4.5. Comunicacdes e e-mails publicitarios. Nos podemos enviar comunicados e
mensagens publicitarias para nossos clientes, fazendo uso dos tipos de
tecnologias descritos nesta Politica e meios de comunicacao disponiveis, seja
e-mail, SMS, Whatsapp e outros.

4.6. Opt-out. Os comunicados, newsletters, avisos de ofertas e mensagens
publicitarias enviadas por e-mail trardo, obrigatoriamente, a opcao de
cancelamento de recebimento deste tipo de mensagem. A solicitacao sera
atendida por nés no menor tempo possivel.

4.6.1.0 opt-out é feito através do e-mail. Portanto, caso vocé possua mais de um
cadastro, podera continuar a receber os comunicados ou as mensagens
publicitarias no e-mail que nao foi desativado.

4.7. Comunicacdes de entrega. Com o endereco de e-mail inforrnado por vocé,
nés poderemos utiliza-lo para envio de comunicados durante todo o processo
de compra, como, por exemplo, para informar sobre todos os dados de seu
pedido, status do pedido, de entrega, além de cupons de descontos e
promogoes exclusivas.

4.7.1. Para garantir o recebimento desses comunicados, recomendamos aos
nossos clientes que adicionem o email@therentalist.com.br como um
remetente confidvel para evitar que tais mensagens sejam interceptadas pelo
Anti-Spam.

4.8. Links externos. Ao utilizar nossos ambientes, nossos clientes poderao ser
conduzidos, via link, a outros portais ou plataformas, que poderao coletar suas
informacdes e ter sua propria Politica de Tratamento de Dados.

4.8.1. Caberd a aos nossos clientes ler a Politicas de Privacidade e Tratamento de

Dados de tais portais ou plataformas fora do nosso ambiente, sendo de sua
responsabilidade aceita-la ou rejeita-la, pois noés nao podemos nos
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responsabilizar pelas Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de
terceiros e nem pelo conteudo de quaisquer websites, conteddos ou servicos
ligados a ambientes que Ndao 0s NOssos.

4.8.2. Servicos de parceiros. NOs possuimos parceiros comerciais que,
eventualmente, podem oferecer servicos por meio de funcionalidades ou sites
gue podem ser acessados a partir dos Nossos Ambientes. Os Dados fornecidos
por vocé a estes parceiros serao de responsabilidade destes, estando assim
sujeitos as suas proprias praticas de coleta e uso de dados.

49. Processamento por terceiros sob nossa diretriz. Caso empresas
terceirizadas realizem o Tratamento em nosso nome de quaisquer Dados
Pessoais que coletamos, asseguraremos que sejam respeitadas as condicdes
aqui estipuladas e as normas de seguranca da informacao.

4.10. Comunicacao por e-mail. Para otimizar e melhorar nossa comunicagao,
guando enviamos um e-mail, poderemos receber uma notificacao quando eles
forem abertos, desde que esta possibilidade esteja disponivel. E importante que
figuem atentos, pois nossos e-mails sao enviados somente pelos dominios
@therentalist.com.br

COMO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS E O REGISTRO DE
ATIVIDADES

5.1. Os Dados Pessoais coletados e os registros de atividades sao armazenados
em ambiente seguro e controlado por um prazo minimo, conforme a seguir:

Dados Cadastrais: 5 (Cinco) anos apods o término da relagao.

Dados de identificacao digital: 6 (seis) meses ou enquanto durar a relagao e nao
houver pedido de apagamento ou revogacao de consentimento. (art. 15 Marco
Civil Internet e art. 9, Il da LGPD)

5.2. Prazos de armazenamento. Para fins de auditoria, segurancga, controle de
fraudes, protecao ao crédito e preservacao de direitos, poderemos permanecer
com o histdrico de registro dos dados de nossos clientes por prazo maior nas
hipdteses que a lei ou norma regulatoria assim estabelecer ou para preservacao
de direitos.

5.3. Os Dados coletados serdao armazenados em nossos servidores, bem como
em ambiente de uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud computing), o
que poderd exigir uma transferéncia e/ou processamento destes Dados fora do
Brasil.

QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO EXERCE-LOS

6.1. Seus Direitos basicos. Nossos clientes poderao solicitar ao nosso
Encarregado de Dados Pessoais a confirmacao da existéncia tratamento de
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Dados Pessoais, além da exibicao ou retificacao de seus Dados Pessoais, por
meio do nosso Canal de Atendimento privacidade@albgcorp.com.br.

6.2. Limitacao, oposicao e exclusao de dados. Pelo canal de atendimento
privacidade@abgcorp.com.br, vocé poderd também requerer:

(I) A limitacao do uso de seus Dados Pessoais;

(1) Manifestar sua oposicdo e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de
seus Dados Pessoais; ou

(1) Solicitar a exclusao de seus Dados Pessoais que tenham sidos por nds
coletados.

6.2.1 Se Vocé retirar seu consentimento para finalidades fundamentais ao
regular funcionamento dos Nossos Ambientes e servicos, tais ambientes e
servicos poderao ficar indisponiveis para sua utilizacao.

6.2.2 Caso Vocé solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais, pode ocorrer que os
Dados precisem ser mantidos por periodo superior ao pedido de exclusao, nos
termos do artigo 16 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, para: (i)
cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria, (i) estudo por o6rgao de
pesquisa, e (iii) transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de tratamento
de dados dispostos na mesma Lei). Em todos os casos mediante a
anonimizacao dos Dados Pessoais, desde que possivel.

6.2.3 Findos o prazo de manutencao e a necessidade legal, os Dados Pessoais
serao excluidos com uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma
anonimizada para fins estatisticos.

INFORMAGOES SOBRE ESSA POLITICA

7.1. Alteracao do teor e atualizagao. A presente politica podera ser alterada a
gualguer momento, conforme a finalidade ou necessidade, cabendo aos nossos
clientes verifica-la sempre que efetuarem o acesso aos Nossos ambientes ou
utilizarem Nossos servicos.

7.1.1. Ocorrendo atualizagdes neste documento e que demandem nova coleta
de consentimento, nosso clientes serao notificados por meio dos canais de
contatos informados.

7.2. Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado
inaplicavel por Autoridade de Dados ou judicial, as demais condicdes
permanecerao em pleno vigor e efeito.

7.3. Comunicacao Eletronica. Toda comunicacao realizada por e-mail (aos
enderecos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicagao
instantanea ou qualquer outra forma digital, também sao validas, eficazes e
suficiente para a divulgacao de qualquer assunto que se refira aos servicos que
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prestamos, aos seus dados, bem como as condi¢cdes de sua prestacao ou a
qualguer outro assunto nele abordado, sendo exce¢ao apenas 0 que essa
Politica prever como tal.

7.4. Canais de Atendimento. Em caso de qualquer duvida com relacao as
disposicdes constantes desta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados,
nosso clientes poderao entrar em contato por meio do canal de atendimento:
privacidade@abgcorp.com.br

7.5. Lei aplicavel e foro. Essa Politica sera interpretada segundo a legislacao
brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o foro da Comarca de Sao Paulo
para dirimir qualgquer controvérsia que envolva este documento, salvo ressalva
especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislacao
aplicavel.

GLOSSARIO

8.1. Para os fins desta Politica, devem se considerar as seguintes definicdes e
descricdes para seu melhor entendimento:

(lDados: Quaisquer informacdes inseridas, tratadas ou transmitidas através dos
Nossos Ambientes.

(IlDados Pessoais: Dados relacionados a pessoa natural identificada ou
identificavel.

(llHAnonimizacao: Utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade
de associacao, direta ou indireta, a um individuo.

(IV)Dados Pessoais Sensiveis: dados pessoais sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filosofico ou politico, dados referentes a sadde ou a vida sexual,
dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa natural.

(V)Encarregado (Data Protection Officer -DPQO):Pessoa indicada por ndés para
atuar como canal de comunicag¢ao entre o controlador, os titulares dos dados e
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

(VI)Cloud Computing: Ou computacao em nuvem, € tecnologia de virtualizacao
de servicos construida a partir da interligacao de mais de um servidor por meio
de uma rede de informagcao comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir
custos e aumentar a disponibilidade dos servicos sustentados.

(VII)Nossos Ambientes: Designa nossas lojas fisicas e o endereco
eletrénicowww.aramis.com.bre seus subdominios.

(VIIl)Conta de Acesso: Credencial de necessaria para utilizar ou acessar as
funcionalidades exclusivas dos Nossos Ambientes.
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(IX)Cookies: Pequenos arquivos enviados pelos Nossos Ambientes online, salvos
nos seus dispositivos, que armazenam as preferéncias e poucas outras
informacdes, com a finalidade de personalizar sua navegacao de acordo com o
seu perfil.

(X)IP: Abreviatura de Internet Protocol. E conjunto alfanumérico que identifica
os dispositivos dos usuarios na Internet;

(Xl)Logs: Registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem Nossos
Ambientes online.

(XI)ID de Sessao: Identificacao da sessao de usuarios quando € efetuado o
acesso aos Nossos Ambientes online.

(XIIN)Anti-Spam: Sistema que evita correspondéncias nao desejadas, como
publicidade em massa, pelo bloqueio de mensagens ou as movendo para pasta
especifica.

(XIV)Decisdes unicamente automatizadas: Trata-se de decisdes que afetam um
usuario que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a
necessidade de uma operacao humana, com base em tratamento
automatizado de dados pessoais.

(XV)Tratamento: Toda operacao realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, producgdo, recepcgao, classificagao, utilizagao, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacao ou controle da informacao, modificacao,
comunicagao, transferéncia, difusao ou extragao.
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